Servicio Nacional
de Proteccion
Especializada
ala Nifiezy
Adolescencia

Ministerio de
Desarrollo Social
y Familia

REF.: COMPLEMENTA LA RESOLUCION EXENTA
N°2121, DE 12 DE AGOSTO DE 2026, Y DEJA
CONSTANCIA DE ANTECEDENTES RELATIVOS A
LA DESIGNACION DE LA COMISION DE
APERTURA Y ADMISIBILIDAD DEL NOVENO
CONCURSO PUBLICO. DE LA DIRECCION
REGIONAL METROPOLITANA DEL SERIVIO
NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A
LA NINLEZ Y ADOLESCENCIA.

RESOLUCION EXENTA N2 02144/2026
METROPOLITANA, jueves, 13 de agosto de 2026

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N°21.302, que crea el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia y modifica normas legales que indica; la Ley N°20.032, que regula el régimen de aportes financieros
del Estado a los colaboradores acreditados; la Ley N°21.430, sobre garantias y proteccién integral de los derechos
de la nifez y adolescencia; la Ley N°21.796, de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2026; la
Ley N°19.862, que establece el Registro de las Personas Juridicas receptoras de fondos publicos; en el decreto con
fuerza de ley N°1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado; en la Ley N°19.880, que establece Bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de
los 6rganos de la Administracién del Estado; el Decreto Supremo N°7, de 2022, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia - Subsecretaria de la Nifiez, que aprueba reglamento de la Ley N°20.032, que regula los programas de
proteccion especializada que se desarrollardn en cada linea de accién, los modelos de intervencién respectivos,
todas las normas necesarias para la aplicacion de los articulos 3, 25, 28, 29, 30 de la referida ley y otras materias
que indica; el Decreto Supremo N°5, de 2021, que aprobd el Reglamento que fija Estandares para los Programas
del Servicio, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia - Subsecretaria de la Nifiez; en el Decreto Supremo
N°375, de 2003, del Ministerio de Hacienda, que aprueba reglamento de la Ley N°19.862; en la Resoluciéon Exenta
RA N°215067/3129/2026, de 2 de julio de 2026, que designa a contrata a dofia Carolina Yolanda Contreras Berrios;
en la Resolucion Exenta RA N°215067/3130/2026, de 2 de julio de 2026, que le encomienda funciones directivas
como Directora Regional Subrogante de la Direccidon Regional Metropolitana; en la Resolucién Exenta RA
N°215067/3131/2026, de 2 de julio de 2026, que establece el orden de subrogacién para el cargo de Director
Regional de la Direccion Regional Metropolitana y en las resoluciones exentas N°s 782 y 808, ambas de 2026, de la
Direccion Nacional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia; en la Resolucion
Exenta N°2121, de 12 de agosto de 2026, de la Direccion Regional Metropolitana den Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y adolescencia, en la Resoluciéon N°36, de 2024, que fija normas sobre
exencién del tramite de toma de razén, modificada y complementada por las resoluciones N°s. 8, de 2025, 3 y 14,
ambas de 2026, todas de la Contraloria General de la Republica; y,

CONSIDERANDO:

1° Que, mediante la Resolucién Exenta N°782, de 2026, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, se autorizé el llamado al Noveno Concurso Publico,
aprobandose las bases administrativas, técnicas y sus anexos. Mediante la Resolucion Exenta N°808, de 2026, se
sustituyé el Anexo N°1 de dicho certamen.

2° Que, el numeral 14 de las bases administrativas dispone que la apertura de las propuestas y su evaluacién de
admisibilidad sera efectuada por una comisién de apertura cuyos integrantes seran designados por resolucién
exenta dictada por el Director o Directora Regional con anterioridad a la apertura de las propuestas.

3° Que, las bases fijaron la apertura de las propuestas para el 11 de agosto de 2026, a las 10:00 horas.

4° Que, con anterioridad a dicha apertura, la Directora Regional Metropolitana habria determinado la integraciéon de
la comision y dispuesto la tramitacion del correspondiente acto administrativo, seguin consta en correo institucional
remitido por la jefatura de la unidad de planificacién y gestion de la oferta, con fecha jueves 23 de julio de 2026 a las
10:06 hrs, donde se designa a los funcionarios Nassca Bennet Side, Yorka Bustamante san Martin y Mauricio
Figueroa Soto, como miembros titulares que integraran las comisiones evaluadoras, el dia y el horario en el cual se



debia sesionar de acuerdo a la base del concurso.

5° Que, el proyecto de resolucion fue creado e ingresado al flujo electrénico con fecha10 de agosto de 2026 siendo
remitido a firma con fecha 11 de agosto, segun la trazabilidad emitida por plataforma de cero.papel.

6° Que, debido a dificultades para ingresar al proceso de firma en plataforma acreditado mediante registro de
ingreso de cero.papel el acto no pudo quedar firmado y totalmente tramitado antes del inicio de la apertura,
completandose su tramitacion el 12 de agosto de 2026.

7° Que, el 11 de agosto de 2026 los funcionarios individualizados posteriormente en la resolucion de designacion se
constituyeron como comisién, suscribieron las declaraciones de imparcialidad, confidencialidad e inhabilidad,
procedieron a la apertura y examen de admisibilidad de las propuestas y emitieron el acta respectiva.

8° Que, mediante la Resolucion Exenta N°2121, de_12 de agosto de 2026, de la Direccién Regional Metropolitana,
se formalizé la designacion de los integrantes titulares y suplentes de la comisién de apertura y admisibilidad del
Noveno Concurso Publico.

9° Que, se elevo consulta al superior jerarquico alertando de lo ocurrido con una propuesta de subsanacion, la cual
fue respondida mediante correo electrénico de fecha 13 de agosto de 2026 , por parte de Fiscalia de la Direccion
Nacional la cual instruy6 dictar una resolucion regional que complementara el acto de nombramiento y dejara
constancia de que la determinacién de sus integrantes se realiz6 con anterioridad a la apertura y que su firma y total
tramitacion posterior obedecieron a un inconveniente de plataforma.

10° Que, por razones de certeza, transparencia, integridad y trazabilidad del expediente administrativo, corresponde
incorporar expresamente los antecedentes materiales y tecnoldgicos previamente individualizados, sin alterar la
fecha de dictacion ni de total tramitacién de la resolucion complementada.

11° Que, la presente resolucion se limita a complementar la motivacion y dejar constancia de antecedentes
comprobables de la tramitacion, manteniendo la fecha efectiva de la resolucién original y sin modificar la identidad
de sus integrantes, el contenido de las propuestas, los requisitos de admisibilidad ni las demas reglas del concurso.

RESUELVO:

1° COMPLEMENTASE la Resolucién Exenta N°2121, de_12 de agosto de 2026, de la Direccién Regional
Metropolitana, incorporandose en su parte considerativa, a continuaciéon de su considerando 3°, los siguientes
considerandos 4°, 5° y 6°:

“4° Que, con anterioridad a la apertura fijada para el 11 de agosto de 2026, a las 10:00 horas, la Directora Regional
Metropolitana determind la integracion de la comision de apertura y admisibilidad y dispuso la tramitacion del
correspondiente acto administrativo, segun consta en correo institucional remitido por la jefatura de la unidad de
planificacion y gestion de la oferta, con fecha jueves 23 de julio de 2026 a las 10:06 hrs , donde se designa a los
funcionarios Nassca Bennet Side, Yorka Bustamante san Martin y Mauricio Figueroa Soto, como miembros titulares
que integraran las comisiones evaluadoras, el dia y el horario en el cual se debia sesionar de acuerdo a la base del
concurso.

5° Que, el proyecto de resolucion fue creado e ingresado al flujo electrénico el 10 de agosto de 2026 y remitido a
firma con fecha 11 de agosto , segun la trazabilidad emitida por plataforma de cero.papel.

6° Que, debido a a dificultades para ingresar al proceso de firma en plataforma acreditado mediante registro de
ingreso de cero.papel la firma y total tramitacion del acto se completaron el 12 de agosto de 2026.”

2° DEJASE CONSTANCIA de que la fecha de firma y total tramitacién de la Resolucién Exenta N°2121 es el 12 de
agosto de 2026 y que la presente resolucion no modifica ni reemplaza dicha fecha.

3° MANTIENENSE vigentes e inalterados los resuelvos 1°, 2° y 3° de la Resolucion ExentaN°2121, de 2026, asi
como la identidad de sus integrantes titulares y suplentes.

4° INCORPORENSE al expediente administrativo la trazabilidad completa del sistema electrénico, la instruccién
previa de la autoridad, el reporte o ticket de la incidencia tecnoldgica, las declaraciones suscritas, el acta de
apertura y el correo de Fiscalia de la Direccion Nacional que instruy6 la presente complementacién.

5° PUBLIQUESE conjuntamente la presente resolucion, la resolucién complementada, el acta de apertura y las
declaraciones de imparcialidad, confidencialidad e inhabilidad, en la pagina web institucional.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

Servicio Nacional
de Proteccion

Especializada
alaNifiezy

Adolescencia



CAROLINA YOLANDA CONTRERAS BERRIOS
Directora Regional Metropolitana (S)

Anexos
Nombre Tipo Archivo Copias p[JED
DECLARACION DE INHABILIDAD NABS Digital Ver
DECLARACION DE INHABILIDAD YBS Digital Ver
DECLARACION DE INHABILIDAD MFS Digital Ver
ACTA DE APERTURA Digital Ver
Adjuntos
Documento Fecha Publicacion
02121/2026 Resolucién Exenta 12/08/2026
MAG/NCS/KMM/NBS
DISTRIBUCION:
1. UNIDAD DE PLANIFICACIQN Y GESTIQN DE LA OFERTA
2. UNIDAD DE PLANIFICACION Y GESTION DE LA OFERTA REGIONAL

METROPOLITANA
UNIDAD JURIDICA REGIONAL METROPOLITANA

UNIDAD DE CONTABILIDAD
UNIDAD DE CONVENIOS Y TRANSFERENCIAS

FISCALIA

3.
4.
5.
6.



https://ceropapel.servicioproteccion.gob.cl/archivo.php?anex_id=26132679&token=39938e52f5ced46376ec2b8ad2c0baa45448f0503cf076542ca551e832d91d5f
https://ceropapel.servicioproteccion.gob.cl/archivo.php?anex_id=26132680&token=9fddb26649015347298c28c11f7111c4bc2c9ebe45bc32f752a939391eea3b1f
https://ceropapel.servicioproteccion.gob.cl/archivo.php?anex_id=26132681&token=89c8617f4097c65d7e7f0a3adeb069ab78c3173dec21c8116429088163778624
https://ceropapel.servicioproteccion.gob.cl/archivo.php?anex_id=26132682&token=d6dbf5450e24c47c30dd19f8581fbcbe5fa0e2be4972cead45e6c756027fba6e
https://ceropapel.servicioproteccion.gob.cl/documentos/documento.php?idDocumento=26083382

	Anexos
	Adjuntos

		2026-08-13T17:14:39-0400
	location
	rason




